INFORME DE SERVICIOS MENSUALES
CORRESPONDIENTE DEL 01 AL 31 DE AGOSTO DE 2026

PARA: Luis Gerardo Mendizabal Puac r
BE: Bryan Estuardo Ocafa Salguero /
NIT DE LA PERSONA CONTRATADA: 96791942 !

RENGLON PRESUPUESTARIO 029 ;
TIPO DE SERVICIOS PRESTADOS Servicios Técnicos X v
Servicios Profesionales
Individuales en General
PLAZO DEL CONTRATO: Del 04 de mayo de 2026 Al 31 de diciembre 2026 /
PERIODOQ DE ESTE INFORME Del 01 de agosto de 2026 Al 31 de agosto de 2026

MONTO A PAGAR Q. 12,000.00 '
Licenciado /

Luis Gerardo Mendizabal Puac
Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito
Su Despacho.

Por este medio, me dirijo a usted para presentar el informe de actividades gﬁ cumplimiento a lo
establecido en la clausula DECIMA correspondiente al contrato No. 83-2026/para la prestacion de
servicios técnicos,/,éorrespondiente del 01 de agosto al 31 de agosto de 2026. /

/

Descripcidn de las Actividades

» Se brind6 apoyo técnico en los procesos de capacitacion y formacién del Instituto de la Victima,
mediante el acomparnamiento en la planificacion de espacios formativos, la gestion de los recursos
necesarios, la articulacion con las éreas involucradas y el seguimiento durante la ejecucion de las
actividades, con la finalidad de fortalecer las competencias del personal y atender las necesidades
institucionales identificadas.

* Se brindo apoyo técnico en la elaboracién de propuestas de manuales y planes relacionados con
los procesos de salud y seguridad ocupacional del Instituto de la Victima, mediante la revision de
las condiciones de seguridad, la verificacion de las rutas de evacuacion, el acompafiamiento en
ejercicios de respuesta ante emergencias y la articulacion con las instancias responsables, con la
finalidad de fortalecer las medidas preventivas y contribuir a la promocion de ambientes
institucionales seguros.

* Se brindd apoyo técnico en los procesos de capacitacion y en la elaboracién de materiales sobre
salud y seguridad ocupacional del Instituto de la Victima, mediante la integracién de contenidos, la
organizacion de jornadas formativas, el acompafiamiento a los participantes y la verificacion practica
de los conocimientos adquiridos, con la finalidad de fortalecer la preparacién del personal brigadista
y mejorar la capacidad de respuesta institucional ante situaciones de emergencia.




e Se brindd apoyo técnico en la revision de los instrumentos destinados a la medicion del clima laboral
del Instituto de la Victima, mediante el analisis de las propuestas internas, la recopilacion de
informacion proporcionada por el personal y el acompafnamiento en la planificacién de actividades
de integracion, con la finalidad de contribuir al disefio de iniciativas orientadas a mejorar la
convivencia, fortalecer las relaciones interpersonales y favorecer un ambiente institucional
adecuado.

e Se brindd apoyo logistico en las actividades de integracion y fortalecimiento del trabajo en equipo
del Instituto de la Victima, particularmente en la actividad institucional realizada en Mariscal Zavala,
mediante el acompafiamiento en la organizacion logistica, el desarrollo de dinamicas grupales y la
promocion de espacios de convivencia, con la finalidad de fortalecer la interaccion entre el personal
y contribuir a un mejor ambiente institucional.

» Se brindd apoyo técnico en la revision del Manual de Bienestar Laboral del Instituto de la Victima,
mediante el analisis y la verificacion del contenido propuesto, con la finalidad de contribuir al
fortalecimiento de los lineamientos orientados al bienestar del personal, promover condiciones
laborales adecuadas e impulsar estrategias institucionales que favorecieran un ambiente de trabajo
saludable y participativo.

e Se brind¢ apoyo técnico en la planificacion del acto civico y de las actividades patrias del Instituto
de la Victima, mediante la organizacién de acciones preparatorias, la identificacién de las
necesidades logisticas, el apoyo en la programacion, la articulacion con las areas involucradas y el
seguimiento de los requerimientos establecidos, con la finalidad de facilitar el desarrollo ordenado
de las actividades y promover la participacion del personal en la conmemoracién de las fiestas
patrias..

Sin otro particular, me suscribo
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Atentamente;

/




